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OPERACAO E MANUTENCAO EM DG P38

TEXTO N2 &

i. DEFEITO

Atravessadn flsico cu tensBes externas nos fios A e B.

Caracteristicas

Um atravessado fisica normalmente se caracteriza quando, por mOLvos de

falta de isolacdo, dois condutores de um mesmo cabo entram em CORtato
fisico, provocando uma derivagdo entre 0s mesmos.

Trés tipos de cruzamentos sdo verificados neste caso:

a- Cruzamento de duas linhas de hateria

Em condigles normais, ndo afetam os circuites por elas delineados uma vez

que pertenceam 4 mesma fante. Porém,causam o cruzamento das linhas de
voz.quando ambos aparelhos efetuam uma ligagdo. Figura 1.

b- Cruzamento de duas linhas de terra

Pertencem 3 mesma fonte e so causam cruzamento quando os aparelhos
estdo sendo usades. Figura 2.
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c- Cruzamento de linhas de potenciais diferentes

Ha um fluxo de corrente permanente entre os condutores e consequente
alarme na estacdo de origem, causando a interrupgio dos citrcuitos. Figura 3.

Ve

Manipulagdo de Chaves

A fim de verificar se ha tensdes externas no fio A, as chaves 3 e & 530
acionadas na posigio A. O Instrumento entdo é llgado entre negatwu e 0
fio A e o ponteiro sofrerda uma deflexdo, case a tensdo seja de qrigem
positiva. Caso 2 tensZo externa se origine de uma fonte negativa, acionar
a chave n? 2 na posicdo A. Com isso ¢ instrumento e ligado entre positivo
e o fio A, causando portanto a deflex&o do ponteire. Figura 4.
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O mesmo teste & feito para o fio B acionando a chave 5na posigdo B e
mantendo-se a chave 6 na posicdo A, sendo a polaridade da tensdo externa
examinada pela chave 8. Figura 3,

Caso o ponteiro do instrumento toque o pino de outro lade da escala, as
chaves devem ser desacionadas imediatamente, Existe a possibilidade de que
a tensdo seja proveniente da rede de iluminacdoou da fonte de alimentag3o,
devendo a linha em teste ser isolada da central telefdnica.
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2. DEFEITO ATRAVESSADO POR INDUCAQ (DMAFONIA)

Quando uma corrente passa atraveés de uma bobina, ela induz um campo
magnetico que abraga as espiras adjacentes da bobina. Teda vez gue um
Campo magnézico se move cortando um condutor. eie induz uma forga
eletromotriz ne condutor. Figura 6.
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Sempre que houver variagZo da intensidade da corrente, havera a F.E.M.
{forca eletromotriz).

As causas que provocam a transferdncia de energia de um circulte a outre,
residem no fato gue dois ou mais circuitos, por toda a extensdce do cabo,
apresentem elementos transversais indesejaveis, isto €, emendas com
dobramento de condutores, geradores de mutua indutdncia, que de certo
modo ligam um circuito ac outro, possibilitandc a manifesragdo da diaionia.
Figura 7.

DOERAMENTCS CABO

PARES DO caBO

Procedimentos para identificagdo:

O atravessado por indugdo ou diafonia torna-se dificil identificar. gquando se
Jtiliza os elementos fornecidos pela mesa de teste UB, Ccomo a energia
transferida de um par ao outro € muito peguena, € impossivel medi-la com
o auxilic do instrumento, quando os aparelhos mais indicades seriam um
oscilador & um detector de medida.

A identificagBo do defeito, torna-se possivel ao examinador guando em um
dos circuitos se processa a conversagio, ou com auxilio de um instalador/
reparador na ponta da linha, quando os pares com defeito pertengam a uma
mesma distribuigd3o. Figura 8.

Para que ¢ teste seja efetuado, basta, que apds a selegdo automatica,

aciore a chave 4 na posigio A. Com isso o circuito de recepgdo é colocado

na linha em teste e se houver conversago no outro par de imediato se

detectara a diafonia. Caso ndo haja conversagdo, pedir ao instaladorfreparador

que dé& curto-circuitos consecutivos nos pares das imediagdes. No momento
em que chegar o clic no ouvido,ter-se-a contatado e localizado o
atravessado por indugdo ou diafonia.
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3. DEFEITO PAR TROCADO

O par trocade ou comumente chamade de perna pulada, € encontrado em
cabos gue tenham emendas e sfo causados por enganos na sua execucdo.

Caracteriza-se pela emends de dois flos de pares diferentes, geralmente
vizinhos, sendo facilmente confundide com o atravessado fisico. Figura 9.

. DEFEITO DE PAR TRANSPOSTO

Também encontramos este tipo de defeito em cabos ja emendados. 580
causados por erro na execugdo da emenda, quando pares de numeragdo
diferente s&o emendados alternados. Quando por engano o cabista emenda

o par n2 (8 com ¢ n2 19, consequentemente o n2 {9 ¢ emendado com o n2
15, assim os pares defeituosos tém um n2 no terminal da caixa & outro No
terrminal do DG. Essa anomalia vem precedida de reclarnagdes, tais como:
Recebe ligagles enderegadas a outro ng, pagamento de taxa de interurbano
quande ndo foi realizado etc. Figura 10.
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PROCEDIMENTOS DE TESTE N2 5
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OPERACAO. E MANUTENCAO EM DG P10
TEXTO Ne 7

ATENDIMENTO DE CHAMADAS DO EXAMINADOR DE LINHAS
- Sclicitagdo de Manobras

Ao receber urn comunicade do Examinador de Linhas, informando os dadoes
ceferentes & execugdo de manobra, o ligador deve:

a- Anotar os dados referentes ao terrninzl, par € cabo envolvidos.

b- Deslizgar o FDG do par antige, transferindo-o para 0 novo par. Caso o
FDWG for curto, substitui-io.

c- Anotar os dados referentes a manobra efetuada, no formulario Registro
de Manobras solicitadas pelo Exame de Linhas.

- Solicitacdo de Colocagdo de Gigger

Ao receber um chamado do Examinador de Linhas, solicitande colocacdo de
gigger, o ligador deve: :

a- Identificar o gigger a ser utilizado (gigger de bleco, garra ou pino).
b- Inserir no terminal correspondente, se for gigger de bleco.

o~ Localizar & par correspondente e colocar o gigger, apds retirar fusiveis,
bobina calorifica ou rmodulo.

d- Retirar o gigger do terminal ou par de cabo correspondente, apds
comunicado do Examinador, recolocando os dispositivos retirados do par.

o e- Anotar a chamada do EXL, no formuldric Registro de Chamadas do
Examinador de Linhas.

AUXILIO AO EXAME DE LINHAS NA EXECUCAQ DE TESTES

Ao receber um chamade do Examinador de Linhas, solicitando auxilio em
testes, o Ligador deve efetuar uma das seguintes tarefas:

a- Abrir o par.

B- Dar curto-circuito no par,

c- Falar no par.

d- Bloguear o terminal.

e- Substituir placas de circuita Carrier ou exIensoeres de enlaces.

f- Apds os testes serem efetuados pelo Examirador de Linhas, o ligadar
padera executar algum dos seguintes servigos:

SRAGH
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- Substituir dispositives protetores
- Substituir ou localizar FDG

- Retirar ou colocar bloquelo, quande necessario.
Apds a execugdo dos servigos citades acima, o bLigador deves

- Infgrmar a causa ao Examinador.

- Anotar dades do defeito, no formulario Registro Diario de Defeitos
em DG,

- Anotar a chamada do EXL no formularic Registro de Chamadas do
Examinador de Linhas.
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PROCEDIMENTOS DE TESTE N2 7 P10
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PROCEDIMENTOS DE TESTE N2 3
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OPERACAC E MANUTENCAO EM DG P13

TEXTO N2 §

LO

CALIZACAQ DE DEFELTOS EM ENTRONCAMENTOS

Quando o Ligador receber uma solicitagdo de teste em entrencamento, do
pessoal de Central, dewve:

a-

-

-

Anotar o ndmero do fur, cabo, par & rota.

Verificar se o terminal do bloco fur esta recebendo bateria. Em <ase
positive, informar a Central que o entroncamento esta em ordem; em
caso negativo, veritficar o par.

Substituir ou inverter o FDG, caso o par estiver com bateria e informar
a Central o restabelecimento do Circuito.

Anctar os dados do defeito no formuldrio Registro Didrio de Defeitos em
DG.

Chamar o DG B e efetuar teste no par do cabo tronco correspondente,
caso ndo haja bateria no par.

Solicitar ao Ligador do DG B para localizar o defeito, se ndo for
identificado defeito ne par do cabo tronco.

Informar & Central o restabelecimento do circuito, case o defeito tenha
sido localizado no DG B, Caso contrario, informar defeito para & central
B.

Solicitar novas facilidades, a posigdo de Designagdo de Facilidades de
Cabos Troncos, caso o par esteja defeituoso, e anotar ne Registro de
Manobras em Cabe Tronco.

Eferuar testes no novo par e manobrar o mesmo, em conjunte com o DG
B, caso o par esteja OK. Caso contrarie, solicitar novas facilidades.

informar a Central o restabelecimento do circuito, anctande a manobra
no formulario Registre de manobras em Cabo Tronco.
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OPERACAQ E MANUTENGCAO EM DG Pl4
TEXTO N2 9

REVISAD EM DG

Diariamente, no inicio do expediente, deve ser efetuada uma revisdo nos
componentes do DG,

A revisdo consiste em:

a~ Verificar a falta de protetores

b- Verificar protetores aterrados ou abertos
c- Yerificar terminais com ausénciz de solda
d- Verificar FDG desligados

Encontrando qualguer irregularidade, a fajha deve ser corrigida e regostrada
no formulano Revisdo em DG.
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PROCEDIMENTOS DE TESTE N2 10
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OPERACAO E MANUTENGAQ EM DG P15
TEXTO N2 10

TIE2S DE DO

2- Ordens de ativacfo - 53c todas as ordens de relgagio. substinugdo de
namers e aovas instatacdes ou instalagdes por mucanga gue ndo onvolvam
manobras,

h- Ordens de tipo aguardar - SZo rodas as ordens que devem aguardar um
chamado do instalador/reparador (retiradas por mudangas, instalagfes que
envolvem manobras).

¢- Ordens de desativaco - 330 rodas as vroens de senvigo de retiradas
(retirada provisoria e retirada definitiva) ¢ desligac3o.

EXECUGAOC DE CRDENS DE RETIRADAS

Para a execugdo de ordens de retiradas, o Ligador deve:

a- Yerificar se as facilidades conferem {cabo e parl

b- Efetuar a retirada do FDG e anrotar o seu numero de registro, data e
hora, caso as facilidades estejam correras.

c- Caso as facilidades n3o confiram, corrigir a OCS e informar ao
Programador. '

gd- Encaminhar a QCS para a Cenrral, quando envoiver servigo nesse selor.

e- Arguivar a QCS, no arguivo de ordens, apds seu retorno da Central.

- Devolver a OCS, para o Contrele de Prazos, apas a confirmagdo de sua
execucdo em campo, pelo Despacha.

EXECUCAOQ DE ORDENS DE DESLIGAMENTO

Para ewecutar este tipo de OCS, o ligador deve:

a- Verificar o tipo de bloco horizental utilizado.

b- Desligar a linha B no bloco PXP ou colocar o blogueiwo apropriado nos
blocos Crossbar ¢ Cook.

c- Colocar etiqueta de identificagic com os dades da OCS, no terminal
desligado.

d- Anotar seu numero de registro, data e horario no campo especifice da
OCE.

e- Anotar dados da OCS no formuldrie Desligados e Religades.
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f- Devolver a OCS para o Contrele de Prazos,

EXECL GO DE CRDENS DE RELIGACAQ

Para o cxecucdo de ordens de rehigagdo. o Ligador deve:
a- Locahzar o terminal corresponcente.

k- Religar a Linha B no bloco horizontal. se o Lipa de terminal for PXP, ou
renirar o blogueio apropriado, se for Crossbar ou Cook,

c- Anetar seu aumero de registro, data e hordrio no campo especifico da
TS,

4. Anorar os dados da OCS ne formulario Desligados e Religados.
e~ Deveiver a OCS para o controle de Prazos.

EXECUCAOD DE ORDENS DE SUBNUMERO

A executar uma OCS de subnimero, o Ligador deve:

a- Laocalizar o3 terminais envolvidos.

b- Sclicitar ac Programador novo termunal, £aso o terminal designado estgja
acupado,

- Passar move FDG se for possivel, aproveitar o antigo.

d- Anotar seu aumero de registro, data e hordrio no campo especifico da
TS,

e- Anotar os dados da OCS no formuldrio Registre de Subnumero.

f- Encaminhar OCS para a Central, se envolver servigsc nesse setorn

g- Devolver a OCS para o Controle de Prazos, apos reterno da Central.
EXECUCAQ DE ORDENS DE INSTALAGAO

Ao executar OCS de Instalagdo, o Ligador deve:

a- Verificar s= o terminal de assipante esta vago no DG,

b- Solicitar ao Programador um nove rerrminal e anota-lg na QC5, caso o
rerminal designade for ocupado.

¢- Efetuar os testes nas facilidades designadas.

d- Solicitar ao Programador novas facilidades {cabo e par) e anota-las na
QCS, caso o par esteja ocupado ou defeituoso.

e- Passar FDG do terminal do bloco horizental para o terminal vertical
carrespondente,

f- Colocar protetores no par correspondente.
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g- Anorar sed nurmero de registro. data e horario <a execugdo da orderm.
he Ercominhar a o0CS para a Ceniral, quando envolver servigo nesie setor.

- Arguivar a OC3 no arguive de ordens execuiadas, apos seu retornon da
Central.

;- Devglver a OCS para o Contrale de Prazos, apos @ confirmagdo de sua
execucdo em campo, pelo Despacho.
E:{ECL:C.E.D DE QRDENS QUE ENVOLYEM ENMTROMCAMENTO

Ag receber uma OCS de instalagdo, que envoiva a utilizagdo de
entroncaments, o Ligador dewve:

a- Chamar o DG correspondente e efetuar o teste no par do cabo/tronco.

b- Salicitar novo par & cabo i Designagdo de Facilidades de Cabos/Troncos
e anoti-los na QCS, quando o par designado estiver Com defelto,

c- Chamar a posigio de Conmrcle de Prazos para liberar a OC3.

d- Passar FDG  do terminal de assinante para o cabo/tronco.

e- Intormar ao outro DG para executar o 3ervigo.

f- Anotar seu numere de registro, data e hordrio da execugde da ordem.
g- Encaminhar a OCS para a Central, se envolver servigo nesse setor.

h- Arquivar a OCS no arquivo de ordens evecutadas, apes seu retorne da
Central.

1= Devolver a QCS para o Controle de Prazos. apos a confirmagio de sua
execugdo em campo, pelo Despacho.
EXECUCAOQ DE ORDENS QUE ENVOLVEM EQUIPAMENTO ESPECIAL

Quando uma ordem de instalagdo envolver equipamentas Carrier, Extensor
de Enlace ou Equipamente Repeudor de Voz, ¢ Ligador deve:

a- Passar FDG do bioco terminal de assinante ao blogo terminal do
equipamento envolvido.

b- Passar ouiro FDG do equipamenio envolvido ao terminal do bloca
vertical correspondente.

c- Anctar o seu nimero de registro, data ¢ horario da execugdo da ordern.

d- Enpcaminhar a QCS para a Central, quando envolver servigo nesse setor.

e- Arquivar a OCS ne arquive de ordens executadas, apos seu retorno da
Central.
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f- Devolver a OCS para o Controle de Prazos, apos & confirmagio da
execucio em campo, pelo Despacho.

Observacdo: s problemas encontradaes deverdo ser rransmitdos ao

Programador, que devera solucionar todos os casos e infermar
ao DG as providénclas necessarias.

FXECLCAO DE ORDENS "AGLARDARY

Ao receber um comunicade do Exame de Linhas de que uma OCS “"Aguardac”
pode ser executada, o Ligador deve:

a- Aguardar a execugdo do teste no par, pelo Exame de Linhas.

b- Ligar o FDG no terminal herizontal e vertical correspondente, quanda <
par estiver UK.

c- Anotar seu numero de registro, data, hararie, numero de reglstro do
Instalador/Reparador que executou © Servigo em Campo & O NUmero de
registro do Examinador que passou 2 informagio.

d- Encaminhar a QCS para a Central, quando envolver servigo nesse setar.

e- Arquivar a OCS, no arquive de ordens executadas apos seu recebimento
da Cenrtral.

f- Devalver a OCS para o Controle de Prazos, apos confirmagdo de sua
execucdo em campo, pelo Despache.

FELESY » TrAnArmEnD




